
1
Secretaria-Geral da Presidência da 

República (SGPR)
1 ID Jovem

2 Ministério da Educação (MEC) 2 Pé-de-meia: consulta e orientação sobre o programa

3 Desenrola 2.0

4 Abertura de conta

5
Apoio para os diferentes programas do governo federal: Reforma Casa Brasil, Pé-de-meia, Bolsa 

Família e Gás do Povo

6 Outros produtos e serviços bancários

7 Desenrola 2.0

8 Abertura de contas

9 Atualizações cadastrais

10 BB Crédito Acessibilidade

11 Informações sobre investimentos e linhas de créditos

12 Linhas de crédito

13 Microcrédito produtivo orientado (MPO)

14 Solicitação de cartão

15 Outros produtos e serviços bancários

5 Ministério da Fazenda (MF) 16 Desenrola 2.0

17 Consulta CPF

18 Alteração e regularização de CPF

19 Consulta de débitos e pendências fiscais de pessoa física e do MEI

20 Programa do Artesanato Brasileiro (PAB): Pré-cadastro da Carteira Nacional do Artesão

21 Orientações sobre o Sistema de Informações Cadastrais do Artesanato Brasileiro (SICAB)

22 MEI Digital: Instrução e letramento digital no aplicativo "Meu MEI Digital"

23 Consulta e rastreamento de objetos postais

24 Consulta de CEPs e logradouros

25
Informações sobre serviços voltados ao e-commerce, incluindo integrações, rastreamento e 

soluções digitais

26 Consulta e orientações sobre o serviço de achados e perdidos

27 Informações sobre Correios Celular e CNP seguradora

9 Ministério da Comunicação (MCom) 28
Atendimento ao público: doação de computadores e certificados para organizações da sociedade 

civil

29 Atendimento Gov.BR: cadastro

30 Atendimento Gov.BR: ajustes na conta

31 Orientações, informações e apoio para agentes culturais e gestores de cultura

32 Plantão PNAB

33 Atividades Culturais

34 Recebimento de denúncias de racismo

35 Orientações sobre cotas raciais

36 Orientações sobre as políticas de igualdade racial

37 Tira dúvidas sobre programas do Governo Federal: Bolsa Família e Programa Gás do Povo

38 CadÚniuco: Atualização Cadastral

14
Ministério do Desenvolvimento 

Agrário e Agricultura Familiar (MDA)
39 Tira dúvidas sobre programas do Governo Federal: Plano Safra, PNCF, CAF, PAA e PNAE.

40 Tira dúvidas do novo processo de formação do condutor

41 Orientações para o uso do app CNH do Brasil

42 Cadastro no programa Bom Condutor para renovação automática da CNH

43 Orientação para credencial de estacionamento para o idoso e PCD

44 Orientações sobre Minha Casa Minha Vida

45 Programa Reforma Casa Brasil

46 Orientações Cursos Capacidades

23ª Parada: Santa Catarina
Arena Floripa

Parque Metropolitano Francisco Dias Velho, Florianópolis/SC

Órgão responsável Serviços

4 Banco do Brasil (BB)

3 Caixa Econômica Federal

8
Empresa Brasileira de Correios e 

Telégrafos (Correios)

6 Receita Federal

7

Ministério do Empreendedorismo, da 

Microempresa e da Empresa de 

Pequeno Porte (MEMP)

10
Ministério da Gestão e da Inovação 

em Serviços Públicos (MGI)

11 Ministério da Cultura (MinC)

Ministério da Igualdade Racial (MIR)12

13

Ministério do Desenvolvimento e 

Assistência Social, Família e Combate 

à Fome (MDS)

15 Ministério dos Transportes (MT)

16 Ministério das Cidades (MCid)



47 Público: Pescador(a) - Esclarecimento de dúvidas técnicas e administrativas

48 Público: Pescador(a) - Orientação prática sobre acesso e utilização do sistema PesqBrasil

49
Público: Pescador(a) - Apoio no cadastro, atualização de dados, solicitações e acompanhamento 

de processos

50
Público: Responsáveis por Embarcações - Orientações sobre regularização de embarcações no 

sistema oficial

51
Público: Responsáveis por Embarcações - Apoio no cadastro e atualização de dados da 

embarcação

52
Público: Responsáveis por Embarcações - Esclarecimento de dúvidas sobre documentação e 

exigências legais

53
Público: Responsáveis por Embarcações - Acompanhamento de processos administrativos 

relacionados às embarcações

54
Público: Aquicultor e Indústria Pesqueira - Orientações sobre registro e regularização da 

atividade de aquicultura e empresarial

55
Público: Aquicultor e Indústria Pesqueira - Apoio no cadastro e atualização de dados no sistema 

competente

56 Público: Aquicultor e Indústria Pesqueira - Esclarecimento de dúvidas técnicas e administrativas

57
Público: Aquicultor e Indústria Pesqueira - Informações sobre licenciamento, programas e 

políticas públicas

58 SinPatinhas: Registro dos animais

59 SinPatinhas: Microchipagem

60 SinPatinhas: Vacinação

61 Ação de Saúde Digital

62 Ação de Vacinação

63 Ação de Testes Rápidos: para as ações de promoção à saúde e prevenção às IST’s

64 Teledermatologia

65 Tele-estomatologia

66 Unidade Odontológica Móvel (UOM)

67 Atendimento geral do INSS

68 Avaliações sociais

69 Perícia médica

70 Benefício de Prestação Continuada (BPC)

71 Conselho de Recursos

21
Secretaria de Comunicação Social 

(SECOM)
72 Divulgação dos principais projetos e programas de governo

18
Ministério do Meio Ambiente e 

Mudança do Clima (MMA)

20
Ministério da Previdência Social 

(MPS)

19 Ministério da Saúde (MS)

17
Ministério da Pesca e Aquicultura 

(MPA)


